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FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y CIENCIAS SOCIALES

PROGRAMA COMUNICACIÓN SOCIAL - PERIODISMO

COORDINACIÓN TRABAJOS DE GRADO-PASANTÍAS

FORMATO GUÍA PRESENTACIÓN ANTEPROYECTO  

MODALIDD PASANTÌA COMUNITARIA 
De acuerdo con la realidad social abordada o la situación de comunicación a resolver se formulan a continuación los pasos generales para realizar la propuesta de Pasantía Comunitaria  como equivalencia a opción de grado.

TEMA O TÍTULO
Indica de manera sintética el contenido del proyecto.
INTRODUCCIÓN
Sirve para orientar al lector sobre qué se trata la propuesta en términos de: qué se hará, para qué se hará, cómo se hará y qué resultados se esperan. De manera breve se señalan las características de cada una de las partes que conforman la propuesta; breve ambientación y delimitación del objeto de trabajo.
1.
PRESENTACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN O COMUNIDAD
Breve y completa descripción de la organización y/ o comunidad donde se desarrollará la propuesta de pasantía desde un conciso contexto histórico y caracterización de la misma (tiempo de existencia, figura legal, objeto social de la organización,  líderes a cargo de la institución y/o comunidad, número de colaboradores y cargos, ubicación, direccionamiento estratégico (misión y visión, objetivos institucionales) si lo tiene, organigrama, definición de los cargos, logo símbolos, colores corporativos que representen a la organización, tipo de comunidad a la cual atiende). 
2.
ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA
Desde el orden  investigativo y acorde con la propuesta que puede ser desde el ámbito periodístico, organizacional, comunicación para el cambio social, producción y/o realización audiovisual, relaciones públicas, educación, entre otros. Dé cuenta, de un rastreo bibliográfico que permita identificar qué se ha investigado, cómo se ha investigado qué metodologías se han utilizado, qué autores se han abordado y qué resultados ha arrojado investigaciones similares a su propuesta. Lo anterior, le permite identificar a usted el vacío de conocimiento, metodológico o práctico en esa temática o problemática específica. 
3.
PROBLEMA  DE INVESTIGACIÓN
Está definido por lo que es objeto de conocimiento. Se expresa en términos concretos y explícitos a través del planteamiento y formulación del problema desde el cual girará todo el proceso de la propuesta.
3.1.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: descripción de la situación actual  que caracteriza el objeto de conocimiento (síntomas y causas), identificación de situaciones futuras al sostenerse la situación actual. Presentación de alternativas de solución que se han desarrollado para superar la situación.
3.2.
FORMULACIÓN DEL PROBLEMA: se plantea a través de una pregunta que amerite un proceso de investigación, en este caso, investigación aplicada, donde el pasante espera responderla y de esta manera resolver la problemática identificada en la institución seleccionada. 

3.3.
OBJETIVO GENERAL: hace referencia al gran  propósito desde el cuál gira la propuesta del pasante acorde con la problemática identificada en la organización. Este se formula, a partir de la selección pertinente y rigurosa del verbo en infinitivo. Además, deberá estar estrechamente articulado con la formulación de la pregunta problema y en su desarrollo deberá  dar respuesta a la pregunta problema. El objetivo general y los específicos deben: comprender resultados concretos en el desarrollo de la investigación. El alcance de los objetivos debe estar dentro de las posibilidades del investigador (Pasante). Los objetivos deben ajustarse a la consecución de resultados por la acción del investigador (Pasante). Los objetivos deben ser redactados mediante el infinitivo de verbos que señalen acción que ejecuta el investigador (Pasante).
3.4.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: son los pasos o pequeñas metas desde las cuales se pretende cumplir con el objetivo general.  También, se formula o se redacta utilizando verbos en infinitivo.  

Como norma general, los objetivos propuestos deben de ser: alcanzables, realizables y medibles. 

A continuación encontrará una lista de verbos que le pueden servir según la aplicación de su propuesta:

Comprensión: reconocer, distinguir, explicar, resumir, ubicar, identificar, expresar, describir, discutir, traducir, interpretar, ilustrar, asociar, relacionar, comparar, descubrir, deducir.

Aplicación: aplicar, ilustrar, emplear, utilizar, demostrar, dramatizar, programar, calcular, manipular, preparar, producir, resolver, modificar, sustituir, manejar, dibujar, esbozar, operar, interpretar, practicar.

Evaluación: evaluar, juzgar, apreciar, clasificar, valorar, seleccionar, escoger, medir, calificar, concluir, justificar, relacionar, estimular, emitir juicios.

Análisis: analizar, probar, distinguir, diferenciar, apreciar, experimentar, criticar, diagramar, inspeccionar, debatir, examinar, catalogar, separar, investigar, especificar, relacionar, desglosar, preguntar, discutir, asociar.

Síntesis: planear, sintetizar, proponer, diseñar, formular, arreglar, resumir, reunir, construir, crear, establecer, organizar, dirigir, preparar, componer, idear, presentar, compendiar.
4.
JUSTIFICACIÓN
Se presenta los argumentos que lo motivan a emprender y desarrollar la propuesta. Ésta, puede ser de tipo teórico: es decir, argumentos que permitan verificar,  rechazar o aportar aspectos teóricos referidos al interés de la temática; de tipo metodológico,  son argumentos que sustentan un aporte por la utilización o creación de instrumentos y modelos de investigación; de tipo práctico, son los argumentos que darán cuenta  de la aplicación de un saber o conocimiento determinado, que permita dar solución al problema o a la toma de decisiones. En este sentido la justificación también debe dar cuenta de: interés académico para el aprendizaje, e interés y apostes para la organización. 
4.1.
   INTERÉS ACADÉMICO PARA EL APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE: son las razones o argumentos que expone el estudiante, en términos de los aportes que dejará el ejercicio de la Pasantía en el desarrollo de sus competencias. 

4.2. INTERÉS Y APORTE PARA LA ORGANIZACIÓN DONDE SE DESARROLLARÁ LA PROPUESTA: son las razones o argumentos que expone el estudiante, en términos de los beneficios que le dejará a la organización el desarrollo de su propuesta.  
5.
MARCOS DE REFERENCIA
5.1.
MARCO CONTEXTUAL: hace referencia a la descripción del lugar donde se desarrollará la propuesta.  Se describen las características del contexto social, jurídico, económico, medioambiental y/o político que afectan directa o indirectamente a la organización donde se llevará a cabo la Pasantía Es preciso, delimitar si la propuesta abordará la totalidad de la misma o una determinada área y la vigencia en términos del tiempo (meses, años). 

5.2. MARCO TEÓRICO: es la selección de las posturas teóricas bajo las cuales se estudiará o analizará la problemática o situación propuesta en la Pasantía y que permitirán resolver el problema de investigación planteado. Para su elaboración, se hace necesario seleccionar autores que hayan hecho aportes significativos en relación con el tema o interés de investigación. 

En la redacción es indispensable incorporar citas textuales con la correspondiente referencia a través de las notas de pié de página. Se redacta a manera de ensayo en tercera persona. 

6. DISEÑO METODOLOGICO
Es el conjunto de procedimientos y de acciones que se emprenden para dar solución  al problema de investigación, lo cual equivale a establecer el cómo (la forma) se llevará a cabo la pasantía. En este debe dar cuenta de cómo y mediante qué se cumplirán cada uno de los objetivos propuestos
6.1. 
TÉCNICAS INVESTIGACIÓN: equivale a describir las técnicas de recolección de información que se emplearan y que se consideren necesarias y válidas para realizar su proceso de investigación.  Ver cuadro.

Se debe hacer claridad respecto a qué técnicas de investigación se emplearan en el proceso, bien sea desde el enfoque cualitativo y/o cuantitativo para la recopilación de la información. 
6.2 TÉCNICAS ENFOQUE CUALITATIVO (Entrevistas, grupos focales, historias de vida, observación participante o pasiva). 
6.3. TÉCNICAS ENFOQUE CUANTITATIVO (Encuestas, sondeos) 
6.4 FUENTES DE INFORMACIÓN: primarias o secundarias para enriquecer la investigación, proyecto o propuesta. 
6.4.1 Primarias: contacto personal con sujetos/objetos/procesos directamente relacionados con la investigación. Testimonios de actores estratégicos propios del contexto del espacio donde se desarrolla el problema de investigación, consultas  a expertos en el tema, a través de técnicas como entrevistas, encuestas, observación o grupo focal.

6.4.2. Secundarias: documentos impresos, fotos, grabaciones de audio y de video, información tomada de Internet.

	TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN



	TÉCNICA/ENFOQUE

	INSTRUMENTO
	CONTENIDO

	Encuesta/enfoque cuantitativo.
Sondeo de opinión
	Formulario preguntas cerradas o de selección múltiple con única respuesta 
	Preguntas cerradas o de opción múltiple con única respuesta. 

	Entrevista estructurada o semiestructurada/enfoque cualitativo.
	Cuestionario

Bitácora 
Informe descriptivo

	Preguntas  cerradas
Preguntas  abiertas

	Observación participante o pasiva/enfoque cualitativo
	
	Clasificación y descripción de los aspectos claves a observar. 

	Análisis de documentos/enfoque cualitativo
	
	Relato que da cuenta de los aspectos más significativos. Información que se extrae de: medios impresos, fotografías, grabaciones de audio, vídeos o Internet. 


* Deben evitarse en lo posible las preguntas dicotómicas (si, no; falso o verdadero)

· Descripción de algunas técnicas para recoger información:

· La observación: sirve para recolectar información de carácter cualitativo. 

Su realización requiere de: tener un Marco Teórico de referencia. Actuar en pos de un objetivo determinado. Guiarse por una lista de control. Contar con elementos de registro. Realizar un trabajo sistemático y ordenado. Tener actitud ética.

· El cuestionario: permite obtener información cualitativa y cuantitativa.  Como aspecto positivo tiene que se puede conseguir una alto volumen de información de muchas personas en poco tiempo.  Su limitante son los costos de diseño y de impresión y la existencia de un bajo nivel académico de los posibles encuestados.

· Para su realización debe tenerse presente los siguientes aspectos: Fijar con claridad los objetivos que se persiguen. Limitar el número de preguntas. Tener presente las características de la población.

· Hacer revisar el cuestionario de expertos. Realizar, en lo posible, prueba piloto. Capacitar a quienes recogen la información. Realizar una adecuada diagramación. Contar con la asesoría de un estadista. Realizar un adecuado encabezamiento. No solicitar datos personales. Ser ético con la información recolectada.

· La entrevista: su propósito es, ante todo, recolectar información de carácter cualitativo.  Se puede realizar personalmente o empleando medios electrónicos.  Su gran limitante: la disponibilidad de tiempo por parte de los entrevistados.

· Para realizar una entrevista deben tenerse en cuenta los siguientes aspectos: Documentarse sobre el entrevistado y la temática. Tenga claro los objetivos y establezca prioridades. Llegue a tiempo a la cita y con la documentación necesaria. Utilice un espacio adecuado, con buena iluminación y poco ruido. Entregue con anticipación las preguntas al entrevistado. Filme o grabe sólo con autorización del entrevistado.  De hacerlo, emplee micrófono con cable. Revise con anticipación el equipo y pruébelo. Lleve los equipos y aditamentos necesarios. Sea respetuoso con el tiempo del entrevistado. Sea ético con la información recolectada.

6.5.
PROCEDIMIENTOS: el desarrollo de la propuesta se llevará a cabo en cuatro momentos así:

6.5.1. Momento No. 1.  Recolección de la información de forma indagatoria de tipo contextual para aproximarse al tema. Igualmente, el diseño de esta etapa de la investigación será realizado a partir de fuentes primarias o registro secundario de tipo bibliográfico, basado en recolectar y consultar información sobre el tema, tanto en textos elaborados, documentos escritos por expertos en la materia como fuentes secundarias, tales como la Internet.

6.5.2. Momento No. 2. Interpretación y análisis de la información (resultados de la información obtenida mediante análisis cualitativo o cuantitativo, construcción del cuerpo del proyecto, los capítulos y subtemas (composición  de las categorías temáticas)

6.5.3. Momento No. 3.  Presentación  formal de la propuesta.
6.5.4. Momento No. 4.  Desarrollo de la propuesta, proyecto, investigación.

Los momentos 1,2 y 3 corresponden a la realización del anteproyecto. El momento 4 al desarrollo de la propuesta como tal es decir, la puesta en marcha.

7. PRESENTACIÓPN DE LA PROPUESTA.

Describir cada fase o momento del proyecto, la estructura del mismo. Si se trata bien sea de una estrategia, producto audiovisual y/o periodístico indicar el género, las fuentes y periodicidad. Si se trata de un proyecto organizacional indicar el campo específico de acción y si involucrará otras áreas de la organización y del conocimiento. (Momento 4 de los procedimientos)

7.1
ELEMENTO (S) INNOVADOR (ES) DE LA PROPUESTA: argumentar y describir por qué la propuesta es innovadora, cuáles son esos elementos o factores que la hacen merecedora a dicha categoría.
7.2.
CRONOGRAMA: diagrama de Gannt donde se relacionen o crucen las actividades o acciones a realizar y el tiempo que estas requieren para su ejecución durante 16 semanas o 144 horas máximo. Se ilustra con el siguiente ejemplo: 

	MESES
	1
	2
	3
	4

	SEMANAS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	actividades
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diagnóstico de la organización 
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Planeación de estrategias de comunicación internas y externas.
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diseño de medios 
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Impresión, distribución y o Publicación de medios 
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Evaluación de impacto
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ajuste de la propuesta
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	

	Implementación de segunda etapa de la propuesta de medios.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	

	Elaboración de informe final
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	


8.
RECURSOS

8.1.
TALENTOS HUMANOS (grupo de trabajo directo e indirecto)

8.2.
RECURSOS FÍSICOS (detallados en equipos, horas de uso de equipos, transporte, infraestructura, útiles de escritorio y otros insumos que resultan indispensables para realizar el trabajo.
8.3.  RECURSOS FINANCIEROS. Presupuesto, consiste en detallar de manera clara y concisa, el costo de todos y cada uno de los insumos o recursos que exige el desarrollo de la propuesta, (costo del talento humano, costo de los equipos a utilizar, costo de transporte, viáticos, papelería, etc.), con el objetivo que al final el pasante dé cuenta del costo final de su propuesta como comunicador. 

9.
BIBLIOGRAFÍA
Listado de los diversos libros, revistas, periódicos, folletos, vídeos, grabaciones, sitios de Internet, entre otros, de donde se toma información para adelantar la investigación, proyecto o propuesta. Se organiza de forma alfabética.

Recordar que la redacción y estructura del documento deberá acogerse estrictamente a los lineamientos establecidos por la norma ICONTEC, o APA para la presentación de trabajos escritos. (VER INSTRUCTIVO EN WEB BIBLIIOTECA UAO - CENSEI)
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